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Presentación
Por medio del presente Documento, las direcciones de nivel y de modalidad, dependientes de la Subsecretaría de Educación de la Dirección General de Cultura y Educación (DGCyE), comparten orientaciones para la organización y el desarrollo de la Jornada Institucional que se realizará el 26 de septiembre en todas las instituciones educativas de la provincia de Buenos Aires.

Las propuestas de trabajo que aquí se trazan se enmarcan, principalmente, en el Reglamento General de las Instituciones Educativas (apartado Proyecto Institucional. Dimensión sociocomunitaria), el Plan Educativo Jurisdiccional 2013 y la Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar (Comunicación conjunta 1/12). Promueven la reflexión sobre estos documentos de gestión institucional, con el propósito de fortalecer los lazos entre las escuelas y las familias desde una perspectiva de promoción y protección de los derechos de los sujetos que participan de la vida institucional.
Educación Inicial
Ejes de la Jornada institucional
· Revisión y reflexión en torno al Proyecto Institucional.

· Relaciones vinculares con las familias: comunicación y participación.

· Abordajes para las situaciones de conflicto institucionales.
“Entendemos a la comunicación como un proceso que implica interacciones mutuas, recursos y motivaciones diversas para interpretar y emitir ideas (...) La comunicación como interacción social implica la necesidad de tomar en consideración las características propias y ajenas, de las personas y contextos para poder alcanzar los propósitos comunicativos; más aún si pensamos en la comunicación con las familias de los alumnos, será necesario ponerse en el lugar del otro y buscar estrategias comunicacionales que permitan crear lazos de confianza, un conocimiento del quehacer institucional y áulico y de las necesidades e inquietudes mutuas. Considerando que el significado que se otorga a ese vínculo comunicacional no siempre es el mismo para todos los que intervienen.”

Con estas palabras la Dirección Provincial de Educación Inicial los invita a transitar este espacio de reflexión a partir de las siguientes consignas de trabajo.

1. Reflexionar sobre la importancia de las previsiones en el Proyecto Institucional, en relación con la participación y las formas de comunicación con las familias. 

2. Elaborar una propuesta institucional con 5 acciones inmediatas y situadas para profundizar estrategias de comunicación y participación en la institución y con las familias que propicien intervenciones preventivas en este último tramo del ciclo lectivo.

3. Elevar la propuesta a los Inspectores Areales quienes, con sus pares, realizarán una síntesis Distrital para enviar a la Dirección Provincial de Educación Inicial a través de la vía jerárquica correspondiente.

Para acompañar el desarrollo de esta Jornada, acercamos una selección de fragmentos del Reglamento General de las Instituciones Educativas, el Plan Educativo Jurisdiccional 2013 de la provincia de Buenos Aires y la Guía de Orientación para la intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar.

La tarea educativa en los establecimientos del Nivel Inicial se fundamenta y sostiene en el Proyecto Institucional de cada institución. En este sentido, el Reglamento General de las Instituciones Educativas (Decreto 2299/12) en el Capítulo 2 expresa:
Art. 93: “El Proyecto Institucional, como planificación sustentable en el tiempo que busca asegurar la mejor realización del acto educativo, es el resultado del acuerdo institucional celebrado por la comunidad educativa, con el propósito de lograr sus fines y objetivos en el marco de las políticas educativas.”
Art. 95: “El Proyecto Institucional deberá facilitar la identificación de las problemáticas institucionales y la elaboración de estrategias para darles respuesta. A esos fines incluirán, al menos, los siguientes aspectos:

1. Las propuestas institucionales que corresponden a la contextualización de los diseños curriculares, los criterios de evaluación y el plan de continuidad pedagógica.

2. La evaluación diagnóstica de la institución, teniendo en cuenta tanto los aspectos cuantitativos como los cualitativos.

3. El análisis y la consideración de las variables sociocomunitarias y las acciones y programas que se ejecuten para su abordaje.

4. Las variables relacionadas con la diversidad y la singularidad de los actores de la comunidad educativa, orientando a su inclusión e integración.

5. Los objetivos institucionales a mediano, largo plazo y los correspondientes para cada curso escolar.

6. Las metas que conlleven el seguimiento integral de las cohortes.

7. Los acuerdos de convivencia.

8. Las estrategias de intervención vinculadas con el cumplimiento de la obligación de cuidado, según lo establecido en los artículos 39 al 41 de este Reglamento. En particular los modos de intervención para el caso de que, cumplido el horario del turno, el menor no haya sido retirado de la Institución por el o los responsables, detallando los acuerdos intra e inter institucionales con otros servicios educativos como también con otras instituciones vinculadas con esta problemática.

9. Los acuerdos institucionales respecto de acciones que involucren al equipo institucional en orden a la entrada y salida segura del alumnado.

10. Los acuerdos alcanzados por la Institución que den cuenta de las actividades escolares que se concreten bajo la forma de experiencias directas, salidas educativas, campamento, representación institucional, prácticas profesionalizantes, pasantías, prácticas docentes y toda otra actividad que exprese los vínculos de la Institución educativa con otras similares, la comunidad y/u otros organismos.

11. Los dispositivos para el abordaje y prevención de las situaciones de vulnerabilidad de derechos de alumnos en general y en particular de niños y adolescentes y el requerimiento de asesoramiento y orientación del personal docente y educativo en general, para la observación y detección de tales situaciones.

12. El Plan de prevención del riesgo en el marco de lo que se prescriba al respecto.

13. La participación organizada de la comunidad educativa y la actividad que desarrolle la Asociación Cooperadora, cuando esta existiera.

14. La organización de muestras abiertas a la comunidad y otros dispositivos que permitan fortalecer la comunicación con la misma así como exponer los logros alcanzados por los alumnos.

15. El mantenimiento de una comunicación permanente con la familia y los responsables de los alumnos.

16. El trabajo en red con otras instituciones educativas mediante proyectos de articulación que permitan optimizar las trayectorias escolares de los alumnos y asegurar el cumplimiento de la obligatoriedad escolar.

17. El trabajo en red con instituciones comunitarias que permitan optimizar los objetivos del Proyecto Institucional.

18. La elaboración de propuestas pertinentes a su territorio y contexto destinadas a contribuir a las políticas públicas de protección de los derechos de los alumnos y su vinculación con los diagnósticos socioeducativos de la zona y el distrito.

19. La articulación horizontal y vertical de la institución y su relación con los niveles de supervisión, centrales, otros niveles educativos y organismos.

20. Las vinculaciones interinstitucionales e intersectoriales para asegurar las mejores condiciones para el desarrollo de los procesos de enseñanza y de aprendizaje.

21. Los criterios de registración y archivo de la documentación institucional, con arreglo a las prescripciones del presente Reglamento.

22. Los aspectos técnico administrativos requeridos para planificar, ejecutar y registrar la tarea institucional y el patrimonio.

23. El Plan Institucional de Biblioteca.

24. La articulación con Planes, Programas y Proyectos provinciales y/o nacionales debidamente autorizados por la Dirección General de Cultura y Educación.
25. La autoevaluación institucional.”
La lectura de la presente normativa permite revisar el lugar de los vínculos y las relaciones con las familias en el Proyecto Institucional para evaluar cualitativamente la comunicación y la participación reales, con el propósito de diseñar diferentes abordajes que se implementarán en la última etapa del presente año. 

Esta instancia es un momento propicio para revisar: las previsiones realizadas para garantizar la participación de las familias, las modalidades de comunicación, la diversidad de propuestas para concretar las reuniones evaluativas, el espacio de participación de todo el equipo docente para explicitar sus propuestas pedagógicas a las familias, la participación del equipo docente en los cierres de ciclo y no solo del maestro de la sala, etc. También en la etapa de la inscripción de alumnos para el próximo ciclo lectivo se hace necesario prever los espacios físicos para recibir a las nuevas familias y a las diferentes modalidades para comunicar las propuestas pedagógicas de la institución.

El gran escenario de todo establecimiento educativo es la enseñanza, que se ve plasmada en un Proyecto educativo que promueve las trayectorias escolares de los niños y la niñas en el marco del derecho a la educación. 

El sentido de la institución escolar está impregnado por ideales educativos y prescripciones curriculares con el propósito de transmitir saberes validados por las comunidades de las ciencias, la cultura y la tecnología, enmarcados en las políticas de cuidado. Pero también, como parte del entramado social, es escenario de demandas, insatisfacciones, desigualdades y otras problemáticas propias de la vida social de las personas. En este marco y en esta oportunidad, son motivo de reflexión los conflictos que tienen por escenario a la escuela respecto de las interacciones con las familias.

El conflicto es parte del entramado social y, en todos los casos, expone tensiones latentes o manifiestas entre diferentes intereses personales o grupales que, en principio o fin, responden a disputas de poder. Por ello la insistencia en analizar los conflictos desde el centro mismo de la tarea convocante, es decir desde el Proyecto Institucional, el encuadre de trabajo, la normativa en relación con el principio del interés superior de los niños y el enfoque de derechos explicitado en las leyes nacionales y provinciales respectivas. 

Estos aspectos, en su conjunto, jerarquizan en los jardines de infantes el derecho a aprender. Cuando este interés es vulnerado, la intervención debe analizar los efectos negativos del conflicto, buscando primero remediarlos con estrategias oportunas para luego buscar en los recursos intra e inter institucionales los caminos que encaucen las contingencias adversas, indagando sobre las causas, interpelando responsabilidades y tomando decisiones para próximas acciones. 

El Plan Educativo Jurisdiccional enmarca estas situaciones en el Campo Problemático 4, Condiciones Institucionales:
Objetivo 4: Mejorar la convivencia en todas las instituciones del Sistema.

Líneas de Acción: 

1. Generación de dispositivos para promover la vinculación familia-escuela.

2. Universalización de los acuerdos institucionales de convivencia.

3. Implementación de la Guía de orientación para la intervención en situaciones de conflicto.

4. Fortalecimiento de la articulación intra e interministerial. 
En relación con las líneas de acción citadas en el Plan Educativo Jurisdiccional, se considera pertinente la lectura de las “Acciones para la Promoción de la Convivencia en la Escuela”, citadas en la Guía de Orientación para la intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar. En ellas se presentan consideraciones y propuestas que promueven la comunicación y la participación real (DGCyE, 2012: p. 7-9).
· “Diseñar dispositivos que posibiliten circuitos de información y actualización en relación a los nuevos paradigmas vinculados a la promoción y protección de los derechos de la infancia y adolescencia y las normativas vigentes acordes a la Convención sobre los Derechos del Niño, centrados hacia las NNA (Niñas, niños, adolescentes) como sujetos de derechos. 

· Habilitar canales formales de comunicación: entre directivos, docentes, padres, alumnos, vecinos de la comunidad y organizaciones sociales. 

· Abordar la temática de las violencias y las formas dialogadas de resolución de conflictos en las diferentes instancias institucionales y comunitarias. Para ello, es pertinente por ejemplo la construcción genuina y colectiva de los Acuerdos Institucionales de Convivencia; la conformación de Centros de Estudiantes y otros espacios colectivos de democratización como las Mesas de Participación Juvenil, en el caso de las Escuelas Secundarias. Deben posibilitarse diversas formas de participación, que colaboren en la construcción de formas consensuadas de la regulación de los conflictos en todos los niveles y modalidades. 

· Construir un piso mínimo de consenso en relación a lo organizativo institucional entre los actores que intervendrán (equipo de Conducción Institucional, Equipo de Orientación Escolar, Equipo docente), previendo qué acciones institucionales deben extenderse en el tiempo y cuáles no, ante una situación de conflicto. 

· Diseñar estrategias de intervención psicosocioeducativas, que se centren en todos aquellos sectores de la comunidad escolar que se encuentren afectados. Para ello es preciso disponer de una mirada atenta y una escucha activa la convergencia de determinados indicios que pueden devenir en situaciones de conflictos de muy alta complejidad. 

· Mantener activa la red de equipos complementarios, en red institucional-social con la comunidad territorial. 

· Elaborar estrategias que habiliten el espacio para que las familias participen y sean parte de la vida institucional. Algunas familias participarán activamente, otras lo harán en menor medida, pero todas forman parte de la comunidad educativa. Si sólo son convocadas frente a las dificultades de sus hijos, se genera más retraimiento que presencia. El diálogo con los referentes familiares posibilita el intercambio con el fin de enriquecer el proceso educativo de sus hijos. 

· Propiciar un clima de confianza, respeto, cuidado y protección mutua de todos los integrantes de la comunidad educativa. 

· Trabajar con los actores institucionales sobre la importancia de la respuesta responsable y adecuada en los tiempos de la urgencia. 

· Proyectar, una vez pasada la urgencia, un trabajo pedagógico que posibilite el tratamiento de la situación conflictiva como un contenido de aprendizaje desde la experiencia vivida y compartida. 

· Favorecer espacios de expresión de las afectaciones y tramitación colectiva, ya sea a través de la circulación de la palabra, escuchando el 'decir' de cada actor, o con talleres de actividades expresivo-lúdicas. 

· Revisar la situación y las estrategias implementadas, y reformular lo que se considere pertinente, manteniendo un seguimiento de las acciones, promoviendo una acción de reparación cuando esta sea necesaria. Tener en cuenta que lo actuado contribuye a la prevención, promueve la reflexión del colectivo docente, posibilita la retroalimentación de conocimientos a partir de la experiencia y la evaluación de la misma. 

· Favorecer espacios de trabajo sobre la educación sexual integral y la orientación para la educación y el trabajo como instancias que fortalecen y promueven la construcción de ciudadanía. 

· Promover que la escuela abra sus puertas para acciones vinculadas a los intereses de los alumnos y a los intereses comunitarios como manera de profundizar la idea que ésta es un espacio de todos, del que todos somos responsables, con el que todos podemos contar y al que todos debemos cuidar.”
La Guía de Orientación nos interpela con las siguientes preguntas:

- ¿Cuál es la situación conflictiva?

- ¿Cuál es la red de actores institucionales y comunitarios para su abordaje? 

- ¿Cuál es la propuesta de acciones a desarrollar?

Estas preguntas imponen reconocer y definir la naturaleza del conflicto. ¿Es un conflicto de intereses? ¿Surgió por un factor externo o interno de la institución? ¿Se relaciona con la práctica o cultura institucional? ¿Qué visión del problema tienen los involucrados?”

La misma Guía, en el apartado “Primeras Intervenciones” (DGCyE, 2012: pp.9-12), menciona:
“Ante la presentación y/o conocimiento de una situación conflictiva: 

· La primera acción es atender inmediatamente a los sujetos afectados de manera directa o indirecta, realizando el acompañamiento necesario a quienes corresponda y a sus familiares. Para ello se designarán actores institucionales según criterios establecidos por vínculo o problemática, por ejemplo: preceptor/a, un integrante del Equipo de Orientación Escolar o del equipo de Conducción Institucional. 

· Si una NNA (niño, niña o adolescente) nos cuenta algo que le preocupa sobre una situación vivida tenemos que escuchar con atención, considerar como válido su relato, evitando gestos de alarma o de dramatización excesiva frente al mismo. Se procurará tranquilizar al sujeto sin emitir juicios de valor sobre lo escuchado. 

· Se debe recibir a los padres y madres que se acercan preocupados a la institución escolar. Cuando se observa que los mismos se encuentran en una situación emocional desfavorecedora para el diálogo, es muy importante tratar de tranquilizarlos, atenderlos siempre en forma conjunta, de a dos o más actores institucionales con el objetivo de propiciar mejores condiciones para la contención y a la vez promover una política de cuidado para con los docentes que intervienen en la situación. 

· Las primeras acciones a realizar son de competencia interna, sea cual fuere la institución educativa. Los actores institucionales que hayan detectado la situación, se vincularán con el equipo de Conducción Institucional y el Equipo de Orientación Escolar, asumiendo todos, la corresponsabilidad ante las situaciones emergentes. 

· Labrar las Actas necesarias con todas las personas vinculadas a la situación detallando los hechos, circunstancias, lugar, fecha, la participación y el modo de cómo se conoce o conoció el hecho, el registro escrito de los acuerdos y/o disensos si los hubiere, establecidos entre las partes, preservando la identidad de las NNA que estarían involucrados tal como indica Art. 251, inc 2 del Reglamento General de Instituciones Educativas 2012. 

· Se recomienda que las acciones que se realicen en relación a las situaciones referidas en la guía, se informen de inmediato, con los datos más relevantes, a los Inspectores de Enseñanza, los cuales deberán informar a su vez al Inspector Distrital y a la Dirección del Nivel y/o Modalidad. 

· Se debe mantener reserva de identidad de los/las alumnos que estuvieron involucrados en la situación que suscitó la intervención correspondiente en todos los casos, brindando esta información solamente a la autoridad de competencia ante expreso requerimiento y/o debida manifestación necesaria (Art. 251, inc. 7 y Art. 41, inc. 12 del Reglamento General de Instituciones Educativas). 

· Los Inspectores de Nivel y Modalidad junto con el equipo de Conducción Institucional deben determinar el curso de las acciones a seguir, la coordinación hacia adentro y hacia fuera de la Institución Educativa, articulando, de ser necesario, con los Equipos Interdisciplinarios Distritales y Organizaciones Gubernamentales y No Gubernamentales de la comunidad de referencia. 

· Debe darse inmediato conocimiento e intervención a los familiares de la NNA involucrado, siempre y cuando éstos no sean presuntos responsables del hecho. Se dará prioridad al familiar responsable de la inscripción del alumno en el establecimiento escolar. De no encontrarse los familiares directos, se recurrirá a los números de contacto que se hayan establecido en el legajo del alumno, para informar de manera sintética la situación sucedida. 

· En todos los casos se deberá garantizar la protección efectiva de los derechos de los NNA en situación de vulneración y violación de derechos, evitando prácticas que los revictimicen. 

· Siempre se deberá formular una estrategia de intervención coordinada y de carácter de CORRESPONSABILIDAD con los Servicios Locales de Promoción y Protección de Derechos del Municipio, subsidiariamente (y/o) de ser necesario con los Servicios Zonales de Promoción y Protección de Derechos. 

· Ante el conocimiento de una situación en la que se sospechara la presunta comisión de un delito, por parte de adultos, hay que denunciar en el marco que determina la Ley y el Reglamento General de Instituciones Educativas, a las autoridades Judiciales (se recomienda siempre los Juzgados de Familia) y/o Policiales más próximas. 

· Se recomienda la elaboración a nivel distrital y en cada institución, de un registro de datos (a modo de “recursero”) de las instituciones y organismos con que se cuenta en cada territorio para articular las intervenciones necesarias. 

· Salvo extrema necesidad, y de acuerdo a las características del hecho, se debe priorizar la continuidad de la actividad escolar. 

· Si por la situación que dio lugar a la intervención se hubieran suspendido las actividades en la escuela, antes del reinicio de las mismas, corresponde reunir al personal y relatar lo acontecido, acordando acerca del momento oportuno de la rutina escolar en que se deberá hacer comentarios en el aula o en sus actividades sobre lo sucedido. Es siempre el Director de la Institución Educativa y/o un docente designado por él, quien debe informar a la comunidad educativa sobre los hechos, en forma clara y sin abrir juicio valorativo, en tanto no afecte la privacidad y/o identidad del o de los sujetos involucrados. La información se pondrá al alcance de las NNA evaluando sus necesidades e intereses. 

· Hablar de lo que le pasó puntualmente a la NNA, evitando hacer referencias a las consecuencias legales en el marco de la política de cuidado que debe tener la institución. 

· Se debe trabajar comunitariamente e interinstitucionalmente las diferentes problemáticas, dado que por lo complejas que resultan las problemáticas sociales, no alcanza sólo con la contención escolar. 

· En caso de que los medios de comunicación se presenten pidiendo información, se sugiere ofrecer una respuesta institucional sintética y clara evitando detalles innecesarios. Se sugiere elegir a un vocero para interactuar con los medios (preferentemente un directivo). El mensaje podría contener algunos de los siguientes tópicos: 'la escuela esperará la decisión de la justicia','mantendrá informada a las familias', 'notificará a las autoridades cualquier aspecto que permita de aquí en más evitar hechos de esa naturaleza en el sistema educativo' y 'abordará la cuestión de la prevención desde un enfoque pedagógico con todos los alumnos'. Esta recomendación se inscribe en una política de cuidado hacia los alumnos/as y hacia los docentes de la institución. 

· Un aspecto importante a tener en cuenta en esta instancia es el resguardo de la identidad de las personas comprometidas en la situación, es un derecho consagrado por la ley. Sabemos que esta situación puede ser particularmente delicada cuando los medios de comunicación toman nota del tema.” 
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Educación Primaria
Sería diferente si todos los estudiantes, a partir de los primeros años de escolaridad, tuviesen espacios y tiempos propios para expresarse, para protestar, pero también para proponer y para organizar.
  Naturalmente esto no significa afirmar que la escuela deba organizarse como quieren los alumnos: significa que no tiene sentido pensar, administrar, organizar la escuela prescindiendo de lo que piensan los alumnos. Quiere decir tenerlos en cuenta. Pero quiere decir también llevar a cabo una experiencia de democracia, a veces directa, a veces delegada, que podría valer sin duda mucho más que muchas lecciones de educación cívica
Franceso Tonucci
La Dirección Provincial de Educación Primaria propone analizar el Proyecto Institucional en función de sus vinculaciones y adecuaciones al Reglamento General de las Instituciones Educativas y a la Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar. En particular, para esta Jornada Institucional la propuesta coloca el énfasis en los aspectos socio-comunitarios cuya inclusión ha sido acordada en la planificación del Proyecto Institucional.

En tanto expresión de los acuerdos institucionales celebrados por la comunidad educativa de cada institución, el Proyecto Institucional implica un estado de situación al que ha sido posible arribar en un espacio y tiempo determinado. Por ello, es conveniente revisar lo acordado, lo planificado y aquello que se logró implementar para tomar decisiones institucional y pedagógicamente fundadas.

La clave de lectura que la Dirección Provincial establece para esta instancia de análisis y revisión del Proyecto Institucional son los aspectos socio-comunitarios. Para esta tarea se proponen los siguientes interrogantes a modo de orientaciones para la reflexión institucional:
· A fin de generar las mejores condiciones para el acceso, permanencia y el egreso con aprendizaje de los alumnos:

· ¿El Proyecto Institucional estableció acuerdos con organismos gubernamentales y/u otras organizaciones sociales y culturales que intervienen en el territorio con fines de inclusión socio-educativa?
 De haber existido tales acuerdos: 

· ¿Cuáles son los organismos gubernamentales y/u organizaciones sociales y culturales incluidos?

· ¿Las mencionadas organizaciones contribuyen a la promoción y la protección integral de los derechos de los alumnos?

· ¿Se incluyó en la instancia de los acuerdos las referencias que brinda la Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar?

Sobre la inclusión de los acuerdos en el Proyecto Institucional:

· ¿Quedaron incluidos en la instancia de planificación del Proyecto Institucional? 

· ¿Han podido ser implementados? ¿En qué medida? 

· ¿Se han establecido acciones para su seguimiento, monitoreo y evaluación? 

· ¿Cuáles son los resultados y el impacto obtenido con relación a los objetivos esperados?

· En función de la valoración realizada:

· ¿Qué decisiones corresponde tomar para la planificación del Proyecto Institucional del año próximo?

· ¿Cuáles decisiones pueden comenzar a acordarse en lo que resta del presente ciclo lectivo?

· ¿Cuáles decisiones deberán implementarse al inicio del próximo ciclo lectivo?

· ¿A qué actores involucran esas decisiones?

Como producción final esperada, la Dirección Provincial solicita la elaboración colectiva de un texto que sirva de referencia para la planificación del Proyecto Institucional del año próximo.
Educación Secundaria
El proyecto político institucional de la Dirección Provincial de Educación Secundaria, su sustento teórico y su proyección hacia las instituciones educativas, se dirige a cumplir con la obligatoriedad del nivel y la inclusión de todos los adolescentes y jóvenes, recuperando en la escuela la centralidad de la enseñanza y asegurando los conocimientos y herramientas necesarias para dar cabal cumplimiento a los tres propósitos de este nivel : la formación de ciudadanos y ciudadanas, la preparación para el mundo del trabajo y para la continuación de estudios superiores.
La escuela entendida como una unidad curricular y organizativa debe entonces elaborar su proyecto educativo, desde esta perspectiva y atendiendo a las particularidades de cada contexto territorial, social, económico y cultural.
A partir de la sanción del Reglamento General de las Instituciones Educativas de la Provincia de Buenos Aires, instrumento que nos permite resituar acciones y decisiones, contamos con un  marco legal que posibilita desplegar distintas prácticas. Dicho marco legal no es solo un cambio de regulación para las escuelas sino también un cambio de paradigma cultural en este momento histórico donde las escuelas secundarias se encuentran ante la oportunidad histórica de hacer una secundaria con más y mejor enseñanza, más inclusiva y democrática.
Este Reglamento General es nodal para el trabajo institucional, menciona taxativamente a qué estamos llamados los docentes y cuáles son los encuadres legales dentro de los cuales, nuestros actos garantizan la política educativa.
Las escuelas elaboran su proyecto educativo, que requiere de actualizaciones constantes a partir de evaluaciones realizadas por el equipo directivo.
En esta Jornada les proponemos revisar el proyecto educativo a partir de:

· los aportes del Reglamento General de las Instituciones Educativas de la Provincia de Buenos Aires, 

· los Acuerdos Institucionales de Convivencia,

· la Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar (Comunicación Conjunto 1/12)

Con respecto al Proyecto Educativo de la Escuela, dicho Reglamento prescribe:

“CAPÍTULO 2.- PROYECTO INSTITUCIONAL

2.1.- CONTENIDOS

Artículo 93°. El Proyecto Institucional, como planificación sustentable en el tiempo que busca asegurar la mejor realización del acto educativo, es el resultado del acuerdo institucional celebrado por la comunidad educativa, con el propósito de lograr sus fines y objetivos en el marco de las políticas educativas.”

El proyecto institucional se concibe entonces, como una construcción colectiva que garantice la más amplia participación de la comunidad educativa y que se convierta en la herramienta de trabajo que guíe todo el accionar de la institución hacia los fines de la educación secundaria.
Para la escuela secundaria se hace imprescindible la participación de los actores institucionales: equipos de conducción, equipos docentes, no docentes y estudiantes.
Se hace necesario también repensar la relación  escuela y familia, entendiendo que si participan las familias en las actividades de la escuela siempre se obtienen mejores resultados de las actividades institucionales, pedagógicas, comunitarias,  sociales y culturales de cada comunidad.
Teniendo en cuenta la complejidad y variedad de los distintos contextos y las diversas propuestas organizativas y curriculares existentes, el proyecto educativo debe ser una propuesta situada que parta de la realidad institucional y tenga en cuenta los aspectos socio-comunitarios del lugar de pertenencia.

Volviendo al Reglamento, en su artículo 95 se afirma:
“Artículo 95°. El Proyecto Institucional deberá facilitar la identiﬁcación de las problemáticas institucionales y la elaboración de estrategias para darles respuesta. A esos ﬁnes incluirá, al menos, los siguientes aspectos:

1. Las propuestas institucionales que corresponden a la contextualización de los diseños curriculares, los criterios de evaluación y el plan de continuidad pedagógica.

2. La evaluación diagnóstica de la institución, teniendo en cuenta tanto los aspectos cuantitativos como los cualitativos.

3. El análisis y la consideración de las variables socio-comunitarias y las acciones y programas que se ejecuten para su abordaje.

4. Las variables relacionadas con la diversidad y la singularidad de los actores de la comunidad educativa, orientando a su inclusión e integración.

5. Los objetivos institucionales a mediano, largo plazo y los correspondientes para cada curso escolar.

6. Las metas que conlleven el seguimiento integral de las cohortes.

7. Los acuerdos de convivencia.

8. Las estrategias de intervención vinculadas con el cumplimiento de la obligación de cuidado, según lo establecido en los artículos 39 al 41 de este Reglamento. En particular los modos de intervención para el caso de que, cumplido el horario del turno, el menor no haya sido retirado de la Institución por el o los responsables, detallando los acuerdos intra e inter institucionales con otros servicios educativos como también con otras instituciones vinculadas con esta problemática.

9. Los acuerdos institucionales respecto de acciones que involucren al equipo institucional en orden a la entrada y salida segura del alumnado.”

Con respecto al punto de partida, la identificación de problemáticas institucionales y las estrategias para darles respuesta, las escuelas de educación secundaria vienen realizando un camino en este sentido, que se profundiza con cada una de las líneas político institucionales de la Dirección Provincial de Educación Secundaria. Las acciones de Mejora Institucional y entre ellas, los Planes de Mejora promovieron la práctica de análisis de los datos de eficiencia interna, la problematización de los mismos, la construcción de interrogantes acerca de las prácticas cotidianas de la institución educativa, los resultados de éstas y la necesidad de revisar ciertas posiciones teórico-políticas asumidas  para explicar  dichas prácticas.
Favorecer la jerarquización y la identificación de niveles de análisis  haciendo hincapié en ciertos aspectos o dimensiones pedagógicas del funcionamiento de la institución, se vuelve un paso imprescindible para desarrollar el proyecto educativo de la escuela, generando  propuestas de mejora centradas en la enseñanza, que permitan favorecer la trayectoria educativa de los estudiantes.
La relación pedagógica debe ser analizada sin pasar por alto  el contexto, los sucesos habituales y sobre todo, revisando el puntos de vista que se atribuye a las dificultades de transitar la escolaridad. Será necesario entonces revisar las condiciones pedagógicas en que tiene lugar la escolarización. Buscar, encontrar, definir y producir  las condiciones pedagógicas para el aprendizaje de todos y todas es el principal desafío para lograr una real inclusión y apropiación de los saberes socialmente valorados.
En este sentido, la construcción del proyecto educativo debe prestar también especial atención a la dimensión socio-comunitaria, de manera de garantizar la participación de toda la comunidad educativa en la generación de las mejores condiciones institucionales para enseñar y aprender.

Con respecto a este punto el Reglamento prescribe:
“CAPÍTULO 3.- ASPECTOS SOCIOCOMUNITARIOS
Artículo 255°. El Estado garantiza la justicia social en el ejercicio del derecho social a la educación, para ello debe asegurar la participación del conjunto de la comunidad educativa, promoviendo el compromiso de todos los actores involucrados para la remoción de los obstáculos de cualquier orden que, limitando de hecho la igualdad y la libertad, impidan o entorpezcan el pleno desarrollo educativo de los alumnos y en especial de los niños y adolescentes y su efectiva inclusión en la sociedad.

Artículo 256°. A los efectos de este Reglamento se consideran acciones socio-comunitarias las que se ejecutan a través de Programas especíﬁcos propios de la Dirección General de Cultura y Educación y/o con otras organizaciones gubernamentales u organizaciones sociales con ﬁnes de inclusión socio-educativa para garantizar la superación de las situaciones de vulnerabilidad social, cultural y económica.

Artículo 257°. La Institución educativa participará activa e inexcusablemente en el desarrollo de sistemas locales de promoción y protección integral de derechos –civiles, políticos, económicos, sociales y culturales– de los alumnos, junto con la colaboración de organismos gubernamentales y otras organizaciones sociales.

Artículo 258°. Las autoridades escolares y demás miembros de la comunidad educativa, en el marco de sus competencias y con el ﬁ n de generar las mejores condiciones para el acceso, permanencia y egreso con aprendizaje de sus alumnos, podrán establecer acuerdos con organismos gubernamentales y otras organizaciones sociales.”

En la generación de las mejores condiciones institucionales para enseñar y aprender ocupan un papel preponderante los Acuerdos Institucionales de Convivencia.

La conformación de los AIC debe partir de la premisa de preservar el contenido pedagógico de la norma. Esto implica recuperar el rol central que tienen las acciones de  enseñanza en la escuela secundaria. 
Entendemos que el conflicto es parte constitutiva de lo social y lo educativo, y es a partir de entenderlo de esta manera que se puede avanzar en el abordaje  de la conflictividad para encontrar respuestas en los acuerdos logrados. Pero para ello es necesario previamente desnaturalizar algunos presupuestos con los que afrontamos el día a día escolar. 
Los AIC en tanto reguladores de las relaciones interpersonales en contextos escolares, demandan entonces de un análisis que promueva  pensar la vida cotidiana en las escuelas, es decir  a los sujetos relacionados entre sí en un contexto determinado, en el que se desarrollan prácticas de  enseñanza y de aprendizaje. 
En todo caso corresponde pensar que las relaciones entre jóvenes y adultos deben manifestarse  en las obligaciones de los adultos con respecto a los jóvenes, atendiendo a la responsabilidad de cuidado que  los primeros tienen por sobre los segundos y el ejercicio de la autoridad en ámbitos democráticos y pluralistas en los que  se lleva a cabo la política educativa.
Hacer un proyecto colectivo implica necesariamente desplegar un repertorio de acciones que pongan en práctica el debate, intercambio y búsqueda de consenso  para la toma de decisiones; implica también responsabilizarse de que todos sean incluidos en el proyecto en un clima y marco democráticos.

Los AIC son una herramienta clave que posibilita el trabajo en la escuela por lo tanto pueden ser fortalecedores del proyecto educativo elaborado.
Dotar a la institución de un clima respetuoso de trabajo conlleva un beneficio que ayuda y potencia las tareas a desempeñar. De allí que se opte  por pensar a la convivencia como posibilidad de estar con otros.  Es avanzar en dejar atrás el paradigma de la disciplina para dar lugar al paradigma de la convivencia.
Hacer énfasis en el rol del Consejo Institucional de Convivencia, no sólo cuando hay conflictos sino como organismo de funcionamiento permanente, donde confluyen y canalizan las inquietudes de todos los actores, genera un espacio para asesorar al equipo directivo y elaborar distintas estrategias de intervención y elaboración de proyectos que las escuelas desarrollan en el marco de las distintas materias, en la conjunción del trabajo interdisciplinario, en proyectos sociocomunitarios, entre otros. 
Al construir el AIC, debemos pensar en aquéllas situaciones que hacen a la cotidianeidad, y que no están reguladas en otra normativa. Construir un acuerdo pensando sólo en una lista de faltas y sanciones para los estudiantes es la negación del acuerdo: la cotidianeidad la habitan todos los actores y para las distintas actividades que se llevan a cabo en las escuelas. 
El acuerdo, por su propia naturaleza, es perfectible. Se puede modificar en cualquier momento, por cualquier motivo. A veces, en pos de pensar un acuerdo ideal y estático, se deja de lado la posibilidad de trabajar con las particularidades de la institución y de la comunidad educativa. El AIC deberá reflejar esas particularidades, incluso explicitar los mecanismos para actualizarse y trabajar con esa comunidad.
Lograr que los AIC se conviertan en una herramienta viva en la escuela, que ponga en diálogo a los actores y a las posibles soluciones frente a situaciones de conflicto u otras, es un desafío y una oportunidad que compromete a todo el equipo directivo, docentes y estudiantes. 
Finalmente queremos destacar que todo proyecto institucional debe construirse, implementarse y evaluarse en el marco de una política de cuidado. (Art. 37: Trabajo docente: 3- Cumplir con el cuidado integral de los alumnos conforme a las prescripciones legales vigentes.)
La escuela es el mejor lugar para los adolescentes y jóvenes porque, entre otras cosas, es el espacio que garantiza su cuidado, entendiendo que cuidar no es sólo contener física, visual o afectivamente, sino también conocer a cada estudiante, darle valor y dignidad a su voz y garantizar condiciones para que la enseñanza y el aprendizaje sucedan.
En este sentido, no nos parece menor volver la mirada sobre algunas de las prescripciones del Reglamento General, que en su artículo 32, enmarado en la Ley 13298, menciona “el interés superior del niño”.
Conocemos este concepto y lo llevamos como premisa en cada una de nuestras acciones. Por eso consideramos indispensable hacer referencia al art. 34:

Art. 34: “Para determinar el interés superior del niño en una situación concreta se debe apreciar:

1- La condición especial de los niños como sujetos de derecho.

2- La opinión de los niños de acuerdo a su desarrollo psicofísico

3- La necesidad de equilibrio entre los derechos y garantías de los niños y sus deberes

4- Las necesidad de equilibrio entre los derechos y garantías de los niños y las exigencias de una sociedad justa y democrática”

En relación a este punto cabe destacar la necesidad de conocer y analizar en las instituciones educativas, la  Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar -Comunicación Conjunta 1/12. La misma es una herramienta para la intervención en situaciones de conflicto extraordinarias.

La posibilidad de pensar los conflictos como parte constitutiva de lo social y lo educativo y entendiendo que es necesario desandar los procesos que han conducido a su irrupción, nos permitirá identificar cómo se hace más fuerte la institución y sus actores para enfrentarlos y para, mediante un trabajo institucional sostenido, anticipar, trabajar en la prevención y acordar mecanismos de intervención.
Consigna de trabajo:
Teniendo en cuenta lo establecido en el artículo 95 del Reglamento General de las Instituciones Educativas y el Proyecto educativo de su escuela, analizar, debatir y responder:
1.- Cuáles son las problemáticas que podrían considerarse centrales en la institución? Realizar una jerarquización de las mismas a efectos de construir o redefinir el proyecto educativo de la escuela.
2.- Analizar el grado de avance en su escuela, de los aspectos que según el Reglamento General deben estar contenidos en el proyecto educativo.
3.- Elaborar un plan de acción con objetivos, acciones, plazos y responsables para redefinir aquellos aspectos que resulten prioritarios en relación a las problemáticas descriptas. Incluir explícitamente entre las acciones aquellas referidas a los aspectos sociocomunitarios.
4.- Con respecto a la política de cuidado y la convivencia, describir el grado de avance/concreción del proceso de elaboración del AIC, las dificultades y logros de su elaboración y de su implementación.
5.- Elaborar en forma conjunta una propuesta institucional para garantizar que todo el equipo docente conozca la  Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar -Comunicación Conjunta 1/12. (Ejemplo: lectura individual y jornada de debate, asistencia técnica, etc).
Incluir en la propuesta el  análisis de la relación entre esta guía y  el AIC, atendiendo especialmente a posibles contradicciones.
Educación Superior
La Dirección Provincial de Educación Superior, en el marco de la Jornada Institucional propuesta por la Subsecretaria de Educación, recomienda a los Institutos Superiores de Formación Docente y Técnica organizar la tarea en torno a:

· Para quienes tienen presentado el Reglamento Marco Institucional: analizar y reformular, de ser necesario, el acuerdo de convivencia atendiendo al artículo 42 de la Resolución 2383/05.

· Para quienes que aún no han formulado el RAI: centrar la tarea en su desarrollo para la concreción del mismo, atendiendo a las definiciones del acuerdo de convivencia.

La jornada deberá contemplar la participación de docentes y estudiantes de los diferentes turnos y carreras. 

Las conclusiones del trabajo serán remitidas a esta Dirección hasta el 1 de octubre del corriente año a: transfor@ed.gba.gov.ar. Asunto: Jornadas Institucionales.
Educación de Adultos
Propuesta para la Jornada Institucional, destinada al Nivel Primario y Secundario de la Modalidad de Educación de Adultos.
Este documento presenta algunos elementos que permitan analizar el abordaje de las problemáticas sociales en la escuela, entendiendo la necesidad de analizar la complejidad de la temática, repensar las intervenciones -en especial cuando se trata de niños y adolescentes– y favorecer el trabajo con otros actores de la comunidad. 

Presentación 
En la escuela muchas veces se dejan ver y oír -a través de diversidad de lenguajes- situaciones que visibilizan que algo está ocurriendo, que merece ser revisado. Por tanto, por medio de este documento nos acercamos a los equipos de conducción y a los docentes de la Modalidad de Educación de Adultos con el propósito de abordar algunas problemáticas sociales que irrumpen en el ámbito escolar y que requieren de la reflexión conjunta para su abordaje. Lo hacemos dado que sostenemos que afianzar las condiciones de habitar la escuela, y propiciar marcos efectivos para el aprendizaje, constituye un eje central de la política educativa. 

Para el trabajo durante estas jornadas partiremos de algunas prescripciones plasmadas en el Reglamento General de las Instituciones Educativas de la provincia de Buenos Aires, haciendo especial énfasis en aquellos aspectos vinculados a lo socioeducativo y comunitario. Entendemos que ofrecen un marco claro para el abordaje de situaciones de vulnerabilidad presentes en la escuela. 

De este modo, el propósito fundamental de esta jornada es el abordaje de diversas situaciones vinculadas a la vulneración de derechos en la escuela, partiendo de la lectura reflexiva y el debate entre colegas, enfatizando en las políticas institucionales y la actuación considerando protocolos específicos. 

Para esto consideramos necesario: 
· Propiciar la elaboración de propuestas educativas para la prevención y la atención de situaciones vinculadas a la vulneración de derechos, que éstas formen parte del proyecto escolar y se concreten en planes de intervención que involucren a toda la comunidad.

· Diseñar estrategias de trabajo en red para el abordaje de las intervenciones. 

· Reflexionar en torno a la importancia que asume la Educación Sexual Integral en vinculación con determinadas formas de violencia vigentes en la sociedad y por ende en la escuela.

· Revisar los marcos normativos que orientan las acciones en la escuela, considerando los roles de cada uno, y que favorecen espacios de cuidado para nuestros estudiantes.
Organización de las jornadas
Se plantean dos ejes de trabajo centrales: 
1. Situaciones presentes en la escuela vinculadas a la vulneración de derechos.
Trabajar a partir de situaciones específicas que den cuenta de la vulneración de derechos tanto de adultos como adolescentes y jóvenes que concurren a la escuela, identificando formas de intervención posibles. 
2. Actuación frente a la vulneración de derechos, con especial énfasis en la población menor de 18 años.
A partir de la elaboración de una situación particular que involucre la vulneración de derechos: realizar un documento clarificando el rol que debe asumir cada uno de los actores de la comunidad educativa frente a este tipo de hechos, centrándose en las obligaciones prescriptas en el Reglamento General de Instituciones Educativas y la Ley de Promoción y Protección de Derechos. 

Será necesario delimitar aquellos aspectos que son competencia exclusiva de la escuela, qué aspectos se abordarán dentro y fuera de la escuela, el trabajo en red, el rol de los medios de comunicación, etc. 
Se propone trabajar con los siguientes materiales de consulta: 
· Reglamento General de las Instituciones Educativas de la provincia de Buenos Aires. 
· Ley Provincial de Educación. 

· Ley de Protección integral de los Derechos de niños, niñas y adolescentes. 
· Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar. Dirección de Psicología comunitaria y pedagogía Social. 2012. 
Cierre de la Jornada
En función de lo trabajado en los dos ejes de la jornada, el equipo de conducción abrirá un espacio de reflexión compartida sobre la actuación que puede darse ante las siguientes situaciones: 
·  La violencia escolar y el acoso sistemático o bullying.

· El maltrato y el abuso sexual infantil.

Educación Artística
Desde la Dirección de Educación Artística proponemos reflexionar en esta Jornada Institucional sobre aspectos relacionados a la elaboración del Proyecto Institucional con especial referencia a la dimensión socio comunitaria.   
El Reglamento General de las Instituciones Educativas prescribe que cada institución debe definir su proyecto educativo, como planificación que busca asegurar la mejor realización del acto educativo, desde una comunidad de trabajo, con la participación de todos los integrantes, respetando los principios y objetivos enunciados en la legislación vigente. Su construcción requerirá de un tiempo y espacio sistemático para el desarrollo del trabajo colectivo, atendiendo las características de los turnos y horarios del personal y las acciones curriculares con el fin de garantizar la más amplia participación de la comunidad educativa. 
Como herramienta proyectiva, el Proyecto Institucional deberá facilitar la identificación de las problemáticas institucionales y la elaboración de estrategias para darles respuesta. Además de contemplar una dimensión curricular y otra administrativo, deberá analizar y tomar en consideración las variables sociocomunitarias y las acciones y programas que se ejecuten para su abordaje, reconociendo las variables y características en torno a la diversidad y singularidad de cada comunidad educativa, orientando a su inclusión, integración y participación.
La institución debe promover modos de organización que garanticen dinámicas democráticas de convocatoria y participación de toda la comunidad en la experiencia escolar y definir su código de convivencia en respeto de los derechos y obligaciones de todos los miembros de la comunidad: docentes, alumnos, familias. Los integrantes de la comunidad educativa, como sujetos de derecho, son titulares de derechos y obligaciones que deberán articularse entendiendo la necesaria correspondencia de unos con otros. 
Para hacer concreto y específico el diseño curricular, el proyecto educativo debe expresar propuestas contextuadas y específicas que permitan responder a las particularidades y necesidades de los alumnos y su contexto. La institución educativa deberá entonces mantener vínculos regulares, sistemáticos e institucionalizados con el contexto social, desarrollar actividades de extensión, promover y participar en la creación de redes que fortalezcan la cohesión comunitaria e intervengan frente a la diversidad de situaciones que se presenten. 
La institución educativa debe ser un ámbito de confianza que brinde la seguridad necesaria para la interacción de docentes, alumnos y demás miembros de la comunidad educativa. En esta línea, la institución debe generar los mecanismos de apertura que permitan el conocimiento mutuo, el acercamiento vincular, el conocimiento de todos los docentes por parte de las familias y el acercamiento de estas a las dinámicas áulicas para comprender los procesos de vinculación que se desarrollan entre el docente, los niños, las niñas, los jóvenes y el conocimiento. 

A partir de lo expuesto, la Dirección de Educación Artística propone la realización de las siguientes actividades en las instituciones de la modalidad. Teniendo en cuenta lo establecido en el artículo 95 del Reglamento General de las Instituciones Educativas y el Proyecto educativo de la escuela, analizar, debatir y responder:

1.- Cuáles son las problemáticas que podrían considerarse centrales en la institución? Realizar una jerarquización de las mismas a efectos de construir o redefinir el proyecto educativo de la escuela.

2.- Analizar el grado de avance de la institución, de los aspectos que según el Reglamento General deben estar contenidos en el proyecto educativo.

3.- Elaborar un plan de acción con objetivos, acciones, plazos y responsables para redefinir aquellos aspectos que resulten prioritarios en relación a las problemáticas descriptas. Incluir explícitamente entre las acciones aquellas referidas a los aspectos sociocomunitarios.

4.- Elaborar en forma conjunta una propuesta institucional para garantizar que todo el equipo docente conozca la  Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar -Comunicación Conjunta 1/12. (Ejemplo: lectura individual y jornada de debate, asistencia técnica, etc).

5- El equipo directivo construirá una síntesis que será remitida a la Dirección de Educación Artística antes del 1 de octubre. 

Bibliografía:
· Reglamento General de las Instituciones Educativas de la provincia de Buenos Aires. 
· Ley Provincial de Educación. 

· Ley de Protección integral de los Derechos de niños, niñas y adolescentes. 
· Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar. Dirección de Psicología comunitaria y pedagogía Social. 2012. 
Educación Física
Los Centros de Educación Física (CEF) tienen como finalidad promover una Educación Física para todos, que considere a cada integrante de la comunidad como un sujeto pleno de derechos en cuanto al acceso a los saberes corporales, ludomotrices, deportivos, gimnásticos, expresivos, acuáticos y en relación con el ambiente natural.

En el marco de la Jornada Institucional a realizarse el 26 de septiembre del corriente, la Dirección de Educación Física propone a los Centros de Educación Física detener la mirada en el Proyecto Institucional y su inserción en la comunidad.
La definición del proyecto educativo del CEF implica la participación de todos sus integrantes (directivos, docentes, padres, madres y/o tutores, alumnos, exalumnos, auxiliares, entre otros) promoviendo modos de construcción democrática. Entre estas definiciones se deben considerar cómo se mantiene el vínculo regular y sistemático con el contexto social y la creación de redes que fortalezcan la cohesión comunitaria e intervengan frente a la diversidad de situaciones que presenten los niños, adolescentes, jóvenes, adultos, adultos mayores y sus familias.

En ese sentido, es de fundamental importancia la revisión de las estrategias que fortalecen la relación con la comunidad y definen el espacio y el rol que el CEF desempeña en su territorio. Se constituye necesario analizar las prácticas participativas tanto desde la gestión institucional como desde el vínculo que desarrollan los profesores con los alumnos y sus familias.

Los propósitos para la jornada institucional son:

· Promover el análisis crítico de la dimensión comunitaria del Proyecto Institucional y de la organización participativa de la comunidad en el CEF.

· Propiciar la reflexión sobre la necesidad de fortalecer el vínculo entre los docentes y las familias.

· Definir acciones a realizar en la institución educativa para concretar la participación comunitaria.

En este sentido la jornada organiza el análisis y la reflexión con los siguientes ejes:
1. El CEF y su contexto social. La participación organizada de la comunidad educativa.
2. El fortalecimiento del vínculo entre el CEF y las familias. 
1. En relación con el CEF y su contexto social. 
La Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar señala aspectos que deberían considerarse en el Proyecto Institucional para propiciar acciones que favorezcan la convivencia en la institución educativa.

Entre estas acciones se mencionan como posibles:
· Diseñar dispositivos que posibiliten circuitos de información y actualización con relación a los nuevos paradigmas vinculados a la promoción y protección de los derechos de la infancia y adolescencia. 
· Habilitar canales formales de comunicación: entre directivos, docentes, padres, alumnos, vecinos de la comunidad y organizaciones sociales.

· Elaborar estrategias que habiliten el espacio para que las familias participen y sean parte de la vida institucional.

· Propiciar un clima de confianza, respeto, cuidado y protección mutua de todos los integrantes de la comunidad educativa.
Para pensar un CEF que atienda a las necesidades de la comunidad donde se encuentra inserto, se requieren modos de organización que garanticen la inclusión y la participación de los sujetos provenientes de sectores sociales diversos desde una perspectiva de derecho.

El CEF, como institución educativa, debe propiciar para todos sus alumnos espacios significativos de aprendizaje que den respuesta a sus genuinos deseos, intereses y necesidades desde una perspectiva integradora, que parta de un análisis del contexto social para la organización e implementación de proyectos que surjan de las comunidades, con participación activa de los integrantes de las mismas en su definición y gestión. 

El Reglamento General de las Instituciones Educativas tiene en cuenta en su Capítulo 2 la “Participación organizada de la comunidad educativa” promoviendo la organización democrática y representativa de la comunidad en la institución.

En esta jornada se propone el análisis del Proyecto Institucional y su encuadre en el marco del Reglamento General de las Instituciones Educativas, teniendo en cuenta la Guía de Orientación para la Intervención en Situaciones Conflictivas en el Escenario Escolar.
2. En relación al vínculo entre el CEF y las familias. 
Cada CEF es una institución educativa que “presenta a la comunidad la posibilidad de prácticas corporales y motrices, atravesadas por los valores de la educación permanente, la salud, la recreación activa y el compromiso con el ambiente”
.

El trabajo conjunto con la comunidad en general, y las familias en particular, posibilita el fortalecimiento de la identidad institucional y la concreción de proyectos, para lo cual se vuelve necesario fortalecer los vínculos comunicacionales con las mismas. A partir de allí, se comienza a construir un vínculo de reconocimiento y confianza mutua.

En este marco adquiere importancia la “comunicación” para revisar, entre otros, los siguientes aspectos:

· El tipo de comunicación que se establece con los alumnos y con los padres. 

· La consideración y el respeto de aquello que portan los alumnos como “significaciones familiares” que forman parte de su identidad.

· Los etiquetamientos o rótulos dentro de los formatos comunicacionales que pueden ponerse en práctica en las clases. 
Es evidente que el reconocimiento mutuo y una comunicación significativa entre docentes y familia es una meta altamente deseable en esta reconfiguración del acuerdo Familia-Institución. En este sentido es importante abordar el “cuidado” del otro, dado que la Institución Educativa tiene una fuerte responsabilidad en relación al cuidado de las nuevas generaciones.
En las actividades que se proponen en esta Jornada, se sugiere la siguiente dinámica que estará a cargo del Equipo de Conducción del CEF:
1) Conformar pequeños grupos de docentes para promover el análisis, la reflexión y la posterior producción escrita de conclusiones.

2) Cada grupo, con las grillas de actividades, tendrá un tiempo para leer, debatir y completar las mismas.

3) A continuación se sugiere un espacio de socialización de las producciones.

4) El Equipo de Conducción realizará la síntesis de las producciones. 
1. El CEF y su contexto social. La participación organizada de la comunidad educativa
Reflexionar sobre las siguientes preguntas y completar la grilla.

	Variables de análisis
	Respuesta del análisis 

	1) ¿Qué acciones llevamos a cabo para afianzar y sostener este contrato o acuerdo Institución-Comunidad?
	

	2) Dichas acciones ¿Cumplen con el objetivo de conformar un vínculo efectivo entre el CEF, la comunidad y las familias?
	

	3) ¿Estamos dando respuesta a las necesidades de inclusión para evitar situaciones de exclusión o discriminación implícita o explícita?
	


El Equipo de Conducción del CEF organizará una secuencia donde se genere un espacio para intensificar el conocimiento del Reglamento General de las Instituciones Educativas:

a)Título I, Capítulo 2, “Comunidad Educativa”

b) Título III Capítulo 2, inc. 2.1 “Proyecto Institucional”

	 
	  Hemos logrado... 
	Necesitamos mejorar...

	De la participación democrática de la Institución...
	
	

	De la participación de la comunidad en el Proyecto Institucional …
	
	

	De las organizaciones democráticas y/o representativas de los jóvenes...
	
	


2. El vínculo entre el CEF y las familias. 
	
	  Hemos logrado...
	Necesitamos mejorar... 

	Del vínculo comunicacional con los padres de los alumnos...
	
	

	En relación con la participación de los padres en clases, salidas, proyectos...
	
	

	En relación con el tipo de comunicación que se establece con los alumnos en las clases...
	
	


Educación Especial
El hecho de que los seres humanos sean crías destinadas a humanizarse en la cultura marca un punto insoslayable de su constitución: la presencia del semejante es inherente a su organización misma. 

El otro está inscripto en nosotros, y 

esto es inevitable.

Silvia Bleichmar
En esta jornada se abordará el Reglamento General de las Instituciones Educativas (Decreto 2299/11).

Esta Dirección orienta a los equipos transdisciplinarios de los establecimientos de la Modalidad en el análisis y la propuesta de acciones concretas que conformarán un Plan de Acción Institucional para garantizar la implementación efectiva del Reglamento. Asimismo se sugiere para esta jornada privilegiar los siguientes Capítulos/ Artículos:

Lectura del Reglamento General de las Instituciones Educativas. 
Título 1 “Instituciones Educativas”. Capítulo 1 Marco Legal (Art 2) y Capítulo 2 Comunidad Educativa- (Arts.  5, 6, 7, 8, 9, 18 al 28).
Título 2 “Actividad Educativa” Capítulo 1 Acto Educativo (Art 29-) y Capítulo 2 “Trabajo docente y tarea docente”  (Arts. 38, 39- incisos 18 y 19-,Art. 40 –incisos 4, 5, 10 y 11- y Art. 41.)
 Título 3  “Organización de la actividad Institucional”. 
Capítulo  1. Equipo de trabajo de la institución. Arts. 46, 47, 51, 52, 54, 74, 75, 78,79 y  80.

Capítulo 2.  Proyecto Institucional.

· Plan de Contingencia Pedagógica.

· Acuerdos de convivencia.

· Prevención del riesgo.

· Instrumentos de comunicación Escuela-Padres.

Capítulo 3. Cuestiones Socio Comunitarias.

· Aspectos Socio educativos. Aplicación de programas.

· Protección de los derechos de niños/as, adolescentes, jóvenes y adultos…

Capítulo 4. Supervisión Institucional.

· Supervisión pedagógica. 

A partir de la reflexión sobre la base de los artículos señalados, se revisarán y reformularán   dispositivos que promuevan la inclusión con continuidad pedagógica de los alumnos, la participación e integración comunitaria.

Cada comunidad educativa tiene sus peculiaridades, pero no hay que perder de vista que corresponde a todas las instituciones de la Modalidad fortalecer la “Protección de los Derechos de los niños, adolescentes y jóvenes” en el marco del Modelo Social de Discapacidad.
Se espera de esta jornada la formulación de un Plan de Acción con metas concretas, en forma conjunta con las familias, que puedan ser evaluadas. 
Cada equipo directivo preverá las acciones durante el desarrollo de la jornada. No obstante, se aporta material bibliográfico para que pueda profundizarse sobre la temática a través de los dispositivos de capacitación en servicio que programarán.

Ejemplo posible de organización de la jornada
1. Organización de grupos para abordar los materiales de lectura.

2. Distribución previa de la bibliografía.

3. Presentación en la jornada de los conceptos nodales de cada texto.

4. Empleo de medios audiovisuales.

5. Registro de las conclusiones.

6. Elaboración de material de difusión-promoción para alumnos, padres y comunidad. 

Bibliografía
Decreto 2299/11, Reglamento General de las Instituciones Educativas de la provincia de Buenos Aires.
Documento de Apoyo Nº 2/11 Dirección de Educación Especial.

Bleichmar, Silvia (2005) “La Subjetividad en Riesgo”- Buenos Aires:Topía Editorial

COREA, Cristina e I. LEWKOWICZ (2004) “Pedagogía del aburrido. Escuelas destituidas. Familias Perplejas- Bs. As.: Paidos

NOEL, Gabriel (2006) “Una aproximación etnográfica a la cotidianeidad, el conflicto y la violencia en escuelas de barrios populares” en Miradas interdisciplinarias sobre la Violencia en las Escuelas –Bs. As. Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología de la Nación.

ACHILLI, Elena (2000) “Contextos y cotidianeidad escolar fragmentada” en Cuadernos de Antropología Social, Nº12 UBA

ROKWELL, Elsie (comp.) (1995) “De huellas, bardas y veredas”, en “La escuela cotidiana” Méjico: Fondo de Cultura Económica”.

DE FELIPPIS, Irma Celina (2004) “Violencia en la Institución Educativa. Una realidad cotidiana.” Buenos Aires: Espacio Editorial.
FARBER, Ana (2006) “El Cambio Educativo…Los actores y las organizaciones” Buenos Aires: UNLA.

Psicología Comunitaria y Pedagogía Social
La Subsecretaría de Educación propone el desarrollo de la presente Jornada Institucional con el objetivo de avanzar sobre el eje de trabajo que atraviesa todo Proyecto Institucional: la construcción de la relación escuela-comunidad-familias. La misma se desarrollará simultáneamente en todas las regiones eucativas de la provincia de Buenos Aires.  
Fundamentación
La sociedad de la que formamos parte ha atravesado en las últimas décadas multiplicidad de transformaciones que impactan fuertemente en las instituciones sociales y en los procesos relacionales de los actores que las constituyen. 

La escuela no es ajena a dichas transformaciones, por el contrario es co-constructora de cambios que impactan en las subjetividades de quienes la habitan, acompañando el proceso colectivo aún sin proponérselo.

Por tanto, la Dirección de Psicología Comunitaria y Pedagogía Social ha diseñado un encuadre de trabajo para desarrollar en la presente Jornada Institucional que implica recurrir a herramientas de gestión institucional como lo son: El Reglamento General de las Instituciones Educativas y la Comunicación Conjunta N°1/12: Guía de Orientación para la intervención en situaciones de conflicto en el escenario escolar, con el propósito de resignificar el Proyecto Institucional en lo que refiere a la dimensión sociocomunitaria a partir de la lectura de los documentos citados.

Los documentos propuestos tienen como objetivo, entre otros, contribuir a la organización institucional y facilitar el cotidiano escolar cuando irrumpen conflictos urgentes o de carácter extraordinario, además de promover la gestión del equipo de conducción y la tarea docente al sugerir acciones que promuevan la convivencia institucional y comunitaria.

Muchas de las acciones a desarrollar en el Proyecto Institucional, que proponen el Reglamento y la Guía, prosperan en las escuelas desde hace tiempo. En esta oportunidad, se propone atender a algunas otras que pueden constituirse en favorecedoras de espacios de expresión, resguardo o cuidado tanto de las/os niños/as, adolescentes, jóvenes y adultos, como de las/os docentes, entendiendo que la institución educativa, hoy es corresponsable de generar esos espacios e implementarlos a modo de favorecer mejores formas para habitar la escuela.

Por lo tanto, se propone el tratamiento de los documentos seleccionados para esta oportunidad, haciendo una lectura grupal y colectiva y deteniéndose a indagar especialmente acerca de las acciones que permiten fortalecer la dimensión sociocomunitaria del Proyecto Institucional. 

Solicitamos relacionar la convivencia con el devenir cotidiano de las instituciones educativas,  caracterizando las particularidades de cada una y poniéndolas en diálogo con lo que hoy la escuela implementa para que los conflictos puedan evitarse, prevenirse o tramitarse con mayores fortalezas y disminuyendo a partir de las intervenciones los factores obstaculizadores que se detectan.
Destinatarios y materiales
Las/os Inspectoras/es de la Modalidad trabajarán con los siguientes documentos: 

- Reglamento General de las Instituciones Educativas, Comunicación Conjunta N° 1/12 y PES. 

Las/os Directoras/es, con el personal del CEC, los siguientes materiales: 

- Reglamento General de las Instituciones Educativas, Comunicación Conjunta N° 1/12 y Proyecto Institucional. 

Los Equipos Interdisciplinarios Distritales y Equipos Distritales de Inclusión trabajarán con:

- Reglamento General de las Instituciones Educativas, Comunicación Conjunta N° 1/12 y Proyecto Integrado de Intervención. 
Agenda 
8:00 a 8:30 hs. Presentación del encuadre de trabajo por parte de los responsables de la coordinación de la jornada. Referencias a las herramientas propuestas: Reglamento General de las Instituciones Educativas y Comunicación Conjunta 1/12, Proyecto Institucional.
8:30 a 10:00 hs
Actividad: Lectura y trabajo en grupos de hasta cinco personas del Capítulo II: Proyecto Institucional, art. 95 del Reglamento General de las Instituciones Educativas.  
Consignas:
- En grupos de hasta 5 personas se discute el inciso 11 y las acciones propuestas en el Proyecto Institucional para el tratamiento de vulneración de derechos de niños, niñas y adolescentes.

- Analizar, discutir y poner en diálogo las acciones que se desarrollan en la institución en torno al Proyecto Institucional y la dimensión sociocomunitaria.
10:00 a 11:30 hs
Actividad: Lectura y trabajo en grupos de hasta cinco docentes sobre la Introducción y las Consideraciones Generales, Acción y Promoción de la Convivencia en la escuela de la Guía de orientación para la intervención en situaciones de conflicto en el escenario escolar.
Consignas:
- Identificar cuáles de las acciones de promoción y convivencia propuestas en la Guía se desarrollan en sus instituciones en el marco del Proyecto Institucional y con qué características, especificando fortalezas y debilidades institucionales que aporten o dificulten su implementación.

- Sugerir otras acciones posibles con las familias y la comunidad;  mencionar cuáles serían las condiciones esperables para que estas acciones puedan desarrollarse teniendo en cuenta el principio de corresponsabilidad que la Guía de Orientación describe en sus “Consideraciones generales” en el marco del Proyecto Institucional.
11:30 a 12:00 hs 

Plenario y Conclusiones orientadas al desarrollo de un trabajo institucional para profundizar en la dimensión sociocomunitaria a cargo del Equipo de Conducción.
Educación Técnico Profesional
TEMA: LA ESCUELA DE EDUCACIÓN SECUNDARIA TÉCNICA Y SU VINCULACIÓN CON EL CONTEXTO SOCIAL 

Las instituciones que brindan educación técnico profesional se distinguen por una fuerte vinculación con el medio local y regional en el cual se encuentran insertas y por procurar que ese contexto se refleje y se trabaje en su propuesta formativa. 

Ello implica la puesta en marcha de pautas de organización institucional y tratamiento curricular que permitan, entre otros: 

· Generar propuestas formativas que consideren y trabajen las características socioculturales y productivas del entorno en el que se insertan; 

· Posicionarse como instituciones de referencia en el ámbito de la dinámica local y regional;

· Establecer una relación sistemática con el medio que potencie las actividades formativas y

· Facilite la relación de los egresados con las economías locales y/o regionales;

La educación técnico profesional introduce a los estudiantes, jóvenes y adultos, en un  recorrido de profesionalización a partir del acceso a una base de conocimientos y de habilidades profesionales que les permita su inserción en áreas ocupacionales cuya complejidad exige haber adquirido una formación general, una cultura científico tecnológica de base a la par de una formación técnica específica de carácter profesional, así como continuar aprendiendo durante toda su vida. Procura, además, responder a las demandas y necesidades del contexto socio productivo en el cual se desarrolla, con una mirada integral y prospectiva que excede a la preparación para el desempeño de puestos de trabajo u oficios específicos. 

Por ello, las instituciones educativas, como una organización pública de la cultura,  plasman su mandato social a través de un Proyecto Institucional, entendido este, como una  planificación sustentable en el tiempo que busca asegurar la mejor realización del acto educativo, siendo el resultado del acuerdo institucional celebrado por la comunidad educativa, con el propósito de lograr sus fines y objetivos en el marco de las políticas educativas. 

El Reglamento General de Escuelas Públicas de la Provincia de Buenos Aires, aprobado por Decreto 2299/11, brinda un marco propicio para una nueva organización escolar que autoriza un repertorio mayor de vidas posibles en niños, adolescentes y jóvenes. Las cosas pueden cambiar con la suma sinérgica de pequeñas innovaciones. Resulta imprescindible para ello generar un sistema de complejidades y articulaciones con la vida social, los procesos económicos y productivos y las expresiones culturales, deportivas, artísticas, científicas e intelectuales de la actualidad. 

En el proceso de construcción, revisión y/o análisis de su Proyecto Institucional, la institución educativa requiere del abordaje de distintas situaciones que se presentan cotidianamente en el quehacer institucional. 

A los efectos del trabajo previsto para la jornada institucional resulta oportuno abordar situaciones o aspectos de carácter socio comunitario que se presentan en la Institución escolar. Para ello, se establece como elemento organizador para la jornada de trabajo, las siguientes categorías de análisis:

1. Análisis del escenario socio comunitario actual en el ámbito donde está inserta la escuela. 
2. Identificación de problemáticas que se manifiestan en la institución escolar vinculado al punto anterior y alternativas o propuesta de solución desde la institución.   
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